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ALLEGATO B
CAPITOLATO TECNICO 

DESTINAZIONE

ISOLA d’ISCHIA periodo dal 15 al 18 Maggio 2019


DURATA E CARATTERISTICHE

Durata: 3notti/4 giorni;
Partecipanti: circa 50 alunni + docenti accompagnatori; 
Periodo: dal 15 al 18 Maggio 2019.

SERVIZI MINIMI  GARANTITI

· Trasporto
Il trasporto deve prevedere:
1. Trasferimento da Trentola Ducenta (CE) a Destinazione e ritorno in pullman Gran Turismo di recente fabbricazione ed in perfetta efficienza, provvisto di ABS, aria condizionata ed ogni altro dispositivo, adeguatamente certificato, utile a garantire, ai sensi delle vigenti norme europee, la sicurezza dei passeggeri;
2. Pullman Gran Turismo a disposizione dei partecipanti per l’intera durata del soggiorno; 
3. Biglietto Pozzuoli /Ischia  A/R motonave per l’isola;
4. Pedaggi autostradali, parcheggi e chech-point d’ingresso ove previsti;
5. Sistemazione in hotel ad Ischia Porto;
6. Pasti pranzo e cena dal giorno di arrivo al giorno di partenza presso i ristoranti dell’albergo e/o locali;
7. Assicurazione per alunni partecipanti e docenti accompagnatori;
8. Visite ed escursioni previste da programma con guida;
9. Gratuità docenti almeno 1 ogni 15 partecipanti;

· Assicurazione
L’assicurazione per assistenza medica e viaggio deve garantire per tutti i partecipanti e per tutto il periodo di erogazione del servizio:
· polizza assicurativa multi rischi per infortunio ed assistenza medica 24h/24h in caso di malattia, spese mediche, rientro sanitario, viaggio di un familiare, perdita/furto/ deterioramento bagagli, ecc.  
· responsabilità civile (estesa a docenti ed alunni), danni a terzi (estesa a docenti ed alunni).
L’agenzia partecipante, unitamente all’offerta dei servizi e alla documentazione richiesta, fornirà dettagliate informazioni circa la copertura assicurativa offerta, specificando e dichiarando:
· estremi della copertura assicurativa e di eventuali ulteriori polizze convenute;
· responsabilità civile professionale, corrispondenti agli obblighi di cui al d.lgs 206/2005, al d.lgs 111/1995, alla Direttiva CEE 90/314 del 13/06/1990 concernente i viaggi, le vacanze ed i circuiti  “tutto compreso”;
· copertura multi rischi;
· dichiarazione di essere in possesso di regolare autorizzazione ai fini di interventi del Fondo di garanzia di cui al DM 349/1999.
· 


· Programma

Si allega programma da osservare

· Soggiorno

· Sistemazione presso hotel cat.*** o cat.**** con trattamento di pensione completa compreso bevande ai  pasti;
· Albergo ubicato  ad Ischia Porto in centro o immediate vicinanze;
· Almeno n.1 gratuità ogni 15 alunni per i docenti accompagnatori;
· Sistemazione dei docenti in camera singola, con servizi privati;
· Sistemazione in camere doppie / triple per gli allievi, con servizi privati;
· Disponibilità ad accogliere gli studenti in un’unica struttura;
· Rispetto di tutte le norme concernenti la sicurezza;

PREVENTIVI

L’offerta dovrà prevedere
•     gratuità previste;
· quota di partecipazione;
· cosa comprende la quota;
· cosa esplicitamente non comprende la quota;
· dettaglio operativo di partenza e di arrivo;
· [bookmark: _GoBack]Escursioni, visite, ingressi a musei, ecc come da programma;
· assicurazioni: per infortuni di viaggio, medico/sanitaria, furto e smarrimento bagaglio, annullamento viaggio senza franchigia, responsabilità civile (estesa a docenti ed alunni), danni a terzi (estesa a docenti ed alunni)
· garanzie che il pullman utilizzato per gli spostamenti in loco sia in regola con le prescrizioni di legge
riguardanti i viaggi di istruzione e che la guida sia affidata ad autisti abilitati. Dovrà essere anche specificato il numero massimo di posti;
· supplementi eventuali;
· tempi e eventuali penali in caso di disdetta da parte di qualcuno dei partecipanti;
· tasse e imposta di soggiorno se prevista;
· Tipo di sistemazione e distanza dal centro cittadino;
·  Trattamento pensione completa con acqua ai pasti inclusa (1/2 minerale);
· Pasti speciali per celiaci, vegetariani e per altri soggetti con intolleranze alimentari e/o allergi ;

  Per quanto non specificatamente richiamato nel presente documento, si rinvia alla normativa vigente in materia, già menzionata, con particolare riferimento al decreto legislativo del 17-3-95,n.111, relativo all’ “Attuazione della direttiva n.314/90/CEE concernente i viaggi, le vacanze ed i circuiti  “tutto compreso”

IMPORTO 
I prezzi offerti dalla ditta dovranno essere comprensivi di:
1) ogni onere secondo quanto specificato nel presente disciplinare di gara e ogni genere di prestazioni,  che assicurino la completezza del servizio affidato;
2) presenza di personale competente all’uopo incaricato;



3) qualità della copertura assicurativa;
4) qualità del vitto e del volato.
5) IVA; 
Validità dell'offerta: giorni 90 dalla scadenza del termine di presentazione dell'offerta; 
Servizi aggiuntivi o variazioni potranno essere richiesti dalla  scuola e liberamente concordati con 
l'Agenzia individuata quale contraente.
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